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Wzór zamówienia 
Pole Opis 

kod operatora w TOYA * numer operatora w rejestrze UKE 

id_zlecenia_1 id zlecenia 1 nadane przez operatora korzystającego 

id_zlecenia_2 id zlecenia 2 nadane przez operatora korzystającego 

numer_zlecenia * numer zlecenia nadany przez operatora korzystającego 

id_uslugi * id usługi nadane przez operatora korzystającego 

rodzaj_dostępu ip niezarządzalny/ ethernet 

min_data_realizacji najwcześniejsza wskazana data podłączenia abonenta 

max_data_realizacji * najpóźniejsza wskazana data podłączenia abonenta 

gmina * dane abonenta - gmina 

kod_terc * dane abonenta - gmina w kodzie teryt 

miejscowosc * dane abonenta - miejscowość 

kod_simc * dane abonenta - miejscowość w kodzie teryt 

ulica * dane abonenta - ulica 

kod_ulic * dane abonenta - ulica w kodzie teryt 

nr_dom * dane abonenta - nr domu 

nr_lok dane abonenta - nr lokalu 

kontakt_do_klienta_kom  dane abonenta - telefon komórkowy 

kontakt_do_klienta-tel dane abonenta - telefon 2 

Usługa_bazowa * kod usługi bazowej TOYA (BSA 100/300/500/1000) 

vlan2 * tak/ nie 

vlan3 * tak/ nie 

typ_zlecenia * INSTALACJA/ MODYFIKACJA/ REZYGNACJA 

uwagi Uwagi do zlecenia 

Wzór odpowiedzi TOYA 
POTW_REALIZACJI_TAK_NIE Potwierdzenie realizacji zlecenia (tak/ nie) 

DATA_REALIZACJI_DZIEŃ_GODZINA data realizacji (dzień / godzina) 

W_PRZYP_BMT_PRZ_NIESK_INSTAL Opis w przypadku braku możliwości technicznych 

OPIS_PRZYP_NIESKUT_INSTALACJI Opis gdy brak realizacji z innych powodów 

Numer seryjny  ONT rzeczywisty Nr seryjny ONT rzeczywisty 

 

Uwagi:  

1. Pola oznaczone (*) są niezbędne dla rozpoczęcia procesu weryfikacji poprawności procesu 

przez TOYA Sp. z.o.o. 

2. Dla zamówień, gdzie liczba abonentów jest wyższa niż 1 tego samego typu zlecenia 

(Instalacja/ Modyfikacja/ Rezygnacja), wymaga się aby zamówienia tego samego typu były 

umieszczone w tym samym arkuszu Excell (wg załącznika 2b do pobrania ze strony 

operatora)  

 


