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Aby pobrać i zainstalować program należy zalogować się swoimi danymi autoryzacy-
jnymi do Portalu Abonenta TOYA na stronie www.toya.net.pl lub, jeżeli nie mają Państwo 
konta w Portalu Abonenta, skorzystać z poniższej instrukcji w celu jego założenia.

Założenie konta w portalu abonenta

Aby założyć konto w Portalu Abonenta należy:

Upewnić się, że posiadają Państwo numer kodu abonenta, oraz kartę aktywacji którą 
powinni Państwo otrzymać przy podpisaniu umowy, adres e-mail lub numer telefonu 
który został wprowadzony w umowie  jako kontaktowy. ( W przypadku jej braku prosimy o 
skontaktowanie się z Infolinią TOYA 42 6333 8888, info@toya.net.pl )

Kliknąć „Nie masz jeszcze konta? Zarejestruj się.” w oknie, które pojawi się po kliknięciu na 
napis ,,Zaloguj” na stronie www.toya.net.pl.

1.	 W pierwszym kroku należy wpisać kod abonenta i adres mailowy i wcisnąć przycisk 
„Przejdź dalej” (alternatywnie poniżej można zmienić sposób weryfikacji na numer tele-
fonu lub kartę aktywacji):
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2.	 W kolejnym kroku należy podać kod weryfikacyjny który otrzymujemy na maila lub 
telefon po wprowadzeniu danych:

 

3.	 Przepisując kod (lub klikając w link w wiadomości email) abonent potwierdza, że 
jest posiadaczem danego adresu email lub telefonu. Po poprawnej weryfikacji adresu 
mailowego przechodzimy do podania hasła dla nowo tworzonego konta: 
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4.	 Po podaniu  hasła zgodnie z zaleceniami konto zostanie utworzone, z odpowied-
nim komunikatem:

 

Uwaga !!!
W sytuacji, gdy adres email został wpisany przez abonenta ręcznie (np. gdy weryfikuje-
my abonenta za pomocą numeru telefonu lub karty aktywacji), abonent otrzyma maila z 
linkiem do aktywacji konta. Do tego czasu konto będzie nieaktywne, czyli próba zalogo-
wania się do systemów zakończy się odpowiednim komunikatem błędu
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Instalacji aplikacji Bezpieczny Internet TOYA

1.	 Po zalogowaniu na założone konto eBOA, należy przejść do zakładki „Konfiguracja 
usług” i kliknąć „Zarządzaj” przy usłudze Bezpieczny Internet.

 

2.	 W zależności od wykupionej opcji usługi, na ekranie pojawi się informacja o do-
stępnych licencjach. Po kliknięciu przycisku „Zarządzaj licencjami” zostaniemy przekie-
rowani na osoby portal, w którym zarządzamy dostępnością usługi na poszczególnych 
urządzeniach. Wchodząc w ten link po raz pierwszy będziemy musieli zarejestrować się 
w wyświetlonym portalu. Po zalogowaniu, wybierając „Dodaj urządzenie” rozpoczynamy 
proces przydzielenia licencji, gdzie wybieramy później rodzaj urządzenia które chcemy 
chronić:
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3.	 W przypadku telefonu, aby zainstalować 
Bezpieczny Internet na swoim urządzeniu z syste-
mem Android, najlepiej pobrać ją bezpośrednio ze 
sklepu Google Play.

 
4.	  Po zainstalowaniu aplikacji wybieramy 
„Otwórz”.
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5.	 Następnie otworzy się ekran „Witamy w TOYA 
Safe” gdzie wciskamy „Zaakceptuj i kontynuuj”
 

6.	  W kolejnym kroku otworzy się okno logo-
wania, w którym podajemy nazwę użytkownika  
i hasło, za pomocą którego logujemy się do portalu 
zarządzania usługą Bezpieczny Internet:
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7.	 Po pomyślnym zalogowaniu widzimy okno 
powitalne gdzie klikamy „Kontynuuj”:

 

8.	 Następnie aplikacja poprosi o zgodę na wy-
syłanie powiadomień, gdzie wybieramy zezwalaj. 
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9.	  Po uruchomieniu się aplikacji rozpocznie się 
proces automatycznej konfiguracji, gdzie wybiera-
my „Rozpocznij”

 

10.	  W kolejnym kroku ponownie wybieramy 
„Rozpocznij”
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11.	  Aplikacja poinformuje, że w celu ochrony 
będzie potrzebować dostępu do plików w telefonie. 
Klikamy „Kontynuuj”.
 

12.	  Następnie włączamy suwakiem przyznanie 
uprawnień dostępu do wszystkich plików dla apli-
kacji.
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13.	  Po przyznaniu uprawnień uruchomi się 
skanowanie urządzenia, mające na celu wykrycie 
szkodliwego oprogramowania.
 

14.	  Po zakończeniu skanowania wychodzimy  
z niego wciskając strzałkę wstecz i ukazuje nam się 
ekran jak poniżej. Tu możemy skonfigurować funk-
cję „Bezpieczne przeglądanie”. Klikamy „Rozpocz-
nij”.
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15.	 Ponownie wybieramy „Rozpocznij”.

16.	 A następnie „Kontynuuj”.
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17.	 Wchodzimy w „Zainstalowane aplikacje”,  
a następnie w „Bezpieczny Internet TOYA”.

18.	 Przełączamy suwak z pozycji „wyłączone” na 
„włączone”.
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19.	 Wciskamy przycisk „Zezwól”. Ta akcja nada 
aplikacji Bezpieczny Internet TOYA uprawnienia ko-
nieczne do ochrony naszego urządzenia.

20.	 Następnie zostaniemy odesłani do ekranu 
uprawnień nakładki na przeglądarkę Chrome. Kli-
kamy dwa razy „Kontynuuj”.
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21.	 Przesuwamy suwak przy pozycji „Bezpiecz-
ny Internet TOYA”.

22.	 Ukaże nam się ekran z informacją że „Ochro-
na przeglądania w przeglądarce Chrome jest ak-
tywna”
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23.	 Po wciśnięciu strzałki wstecz powinien uka-
zać nam się ekran główny aplikacji. Z jego perspek-
tywy mamy dostęp do skanowania naszego urzą-
dzenia (opcja „Ochrona Urządzenia”), bezpiecznej 
przeglądarki („Bezpieczne przeglądanie”) i zarzą-
dzania naszymi licencjami Bezpiecznego Internetu 
TOYA (zakładka „Osoby i urządzenia”).
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Funkcje kontroli rodzicielskiej

W trakcie instalacji aplikacji Bezpieczny Internet TOYA możemy stworzyć profil dla dziec-
ka, będzie on dawał administratorowi konta kontrolę nad szeregiem funkcji kontroli rod-
zicielskiej na wskazanym urządzeniu. Aby zainstalować je w urządzeniu należy:

1.	 W trakcie instalacji programu Bezpieczny In-
ternet TOYA wybieramy opcję „Skonfiguruj kontrolę 
aplikacji, dzienne limity czasowe, porę snu i filtro-
wanie zawartości” jak na screenie poniżej.
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2.	 W kolejnym kroku wybieramy nazwę użyt-
kownika (np. imię naszego podopiecznego) i jego/
jej wiek. Wciskamy „kontynuuj”. 

3.	  Następnie pojawi się opcja przejścia do 
ustawień reguł kontroli rodzicielskiej. Aplikacja za-
leca wprowadzenie i omówienie reguł wspólnie z 
dzieckiem. Klikamy dalej „Kontynuuj”.
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4.	 Na kolejnym ekranie mamy możliwość uru-
chomienia kontroli aplikacji da nam to możliwość 
wybrania które aplikacje mogą być użytkowane 
przez nasze dziecko, oraz ustawienia na nie limi-
tów czasowych, oraz czasu kiedy dziecko powinno 
spać. Aby uruchomić funkcję klikamy „Włącz kon-
trolę aplikacji”.

5.	 Następnie możemy włączyć/wyłączyć kon-
trolę aplikacji suwakiem u góry, oraz klikając ikony 
zegarka obok aplikacji z listy poniżej wybrać czy 
dana aplikacja ma być dostępna cały czas, zabloko-
wana, lub ma być podlegać narzuconym przez nas 
ograniczeniom czasowym (np. określona ilość go-
dzin w ciągu dnia i dostępność tylko w określonych 
godzinach). Możemy też wybrać reguły dla nowo 
zainstalowanych aplikacji.
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6.	 Po kliknięciu „kontynuuj” przechodzimy do 
panelu w którym suwakami ustawiamy ogranicze-
nia czasowe dla aplikacji które mają im podlegać. 
Klikamy „kontynuuj”.



Internet TelefoniaTelewizjaTelewizja GO

7.	 Po kliknięciu „kontynuuj” przechodzimy do 
panelu w którym suwakami ustawiamy ogranicze-
nia czasowe dla aplikacji które mają im podlegać. 
Klikamy „kontynuuj”.

8.	 Na następnym ekranie mamy możliwość wy-
brania do jakich treści przeglądarka internetowa 
będzie ograniczała dostęp (aby funkcja działała na 
urządzeniu Android będziemy korzystać z załączo-
nej przeglądarki TOYA Safe). Klikamy „Kontynuuj”.
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9.	 Ostatni krok w instalacji aplikacji na urządze-
niu dziecka to nadanie uprawnień administrator-
skich dla aplikacji TOYA Safe, uniemożliwi to odin-
stalowanie aplikacji przez samo dziecko (jeśli sami 
będziemy chcieli usunąć aplikację najpierw będzie-
my musieli na ekranie głównym zmienić użytkow-
nika – ikona w prawym górnym rogu na ekranie 
głównym- i odebrać aplikacji TOYA Safe uprawnie-
nia administratorskie). Klikamy „Kontynuuj”.
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10.	 Na koniec wybieramy „Uaktywnij”.




